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Eixo 4 - Ciéncia da Informagao: dialogos e conexodes
1 INTRODUGAO

A Ciéncia da Informacgao (Cl) tem como natureza, caracteristicas e elementos
epistemoldgicos intrinsecos de interdisciplinaridade (BORKO, 1968; TARGINO, 1995;
SARACEVIC, 1995), bem como dimensdes e construgdes tedrico-conceituais fixadas
na produgao cientifica interseccionada com outras areas do conhecimento (TARGINO,
1995). Essa identidade pluralistica da Cl denota em uma identidade propria construida
ao longo de décadas, que permite observar a sua vascularizagdo cientifico-académica
entre diferentes areas e contextos de pesquisa.

Nesse prisma de percepgao, observa-se a constru¢cdo de possiveis dialogos
que permeiam a contextualizagao cientifica interdisciplinar da Cl para um olhar voltado
ao conhecimento tradicional — ou saber tradicional — dos povos originarios, tais como
os povos indigenas, ribeirinhos e quilombolas. A visdo social do conhecimento e o seu
impacto nas comunidades traz a luz do debate cientifico a relevancia de repensar o
papel da Cl dentro desse contexto, observando esses saberes tradicionais como
elementos de representatividade do conhecimento originario a partir de uma viséo
sobre o seu impacto social.

Como os povos tradicionais estdo inseridos no contexto das interlocugdes
cientificas na CI? Essa inquietagéo reflete um interesse de discutir como os saberes
tradicionais est&do arrolados ao campo da ClI, observando nesse contexto um dialogo
com a inovacao social. Para tal, entende-se a inovagao social em seu aspecto de
impacto econdmico e de resolugbes dos problemas sociais, tendo em vista a
implementagdo de acbdes que promovem os saberes tradicionais dos povos
originarios.
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Nesse sentidd, o presente artigo tem como objetivo discutir sobre os possiveis
dialogos entre os saberes tradicionais e a Ciéncia da Informacao (Cl) na literatura
cientifica a partir de um olhar focado para a inovagao social. Trata-se também de
investigar as intersecgdes conceituais entre esses campos com base em uma
perspectiva contributiva dos saberes tradicionais na Cl, ao passo que a inovagao

social surge como um relevante eixo de discussao.

2 SABERES TRADICIONAIS E INOVAGAO SOCIAL: BREVES DEFINIGOES

De acordo com Diegues (2000) os saberes tradicionais se caracterizam como
conjunto de informagdes, conhecimentos e praticas oriundos de grupos sociais e
comunitarios transmitidos por geragbes e representados por meio de valores,
técnicas, costumes e experiéncias vivenciados na praxis social. Esse conhecimento,
oriundo dessas comunidades tradicionais, s&o agrupados a partir das praticas
coletivas e compartilhados por meio da oralidade (DIEGUES; ARRUDA, 2001).

O conhecimento tradicional esta diretamente ligado ao reconhecimento das
caracteristicas identitarias das comunidades tradicionais, logo, presentes em sua
cultura, com tragos suis generis que a singulariza do conhecimento cientifico, dito
como hegemodnico (SANTILLI, 2015). Essa caracterizagdo dos conhecimentos
tradicionais traz para a discussdo cientifico-académica a importancia do
reconhecimento desses saberes em face da complexidade de interesses que
envolvem o compartilhamento, registros e o uso desses conhecimentos por outras
entidades, além das préprias comunidades (COSTA, 2016).

A Convencédo sobre a Diversidade Biologica (CBD), por meio da Lei n°
13.123/2015 — Nova Lei Brasileira de Biodiversidade, definiu o conhecimento
tradicional como aquele tipo de conhecimento associado ao patriménio genético,
inventariado e disponibilizado a partir de fontes de pesquisa (secundarias) e outras
formas de sistematizagdo dos conhecimentos tradicionais associados (BRASIL,
2015). Assim sendo, para Quinteiro e Fonseca (2018) os saberes tradicionais advém
do reconhecimento de um conhecimento autéctone, ou seja, de uma gama de saberes
incorporados nas praticas comunitarias que representam s&o de natureza local e

genuina.
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Nessa perspééfiva, a inovagao social surge como um elemento que pode estar
diretamente interligado ao saber tradicional. Para Goldenberg (2004) a inovagao social
tem como conceito a aplicacdo e o desenvolvimento de processos, iniciativas e
servigos desenhados para suprir necessidades sociais e econémicas no ambito social
e coletivo. Ja Mulgan et al. (2007) definem a inovacdo social como atividades
inovativas que atendem a necessidades sociais e difundem novas ideias para
organizagdes sociais. No que tange ao saber social e coletivo, Castor (2007) observa
que a inovagao social parte de processos oriundos de alternativas e arranjos sociais
com base em um esforgo coletivo e com enfoque para atender a comunidades e
grupos sociais.

As reflexdes sobre a inovagao social no aspecto do desenvolvimento social e
tecnologico a partir do conhecimento tradicional adentram as questdes inerentes a
sociobiodiversidade e aos direitos de protecao intelectual (CASTELLI; WILKINSON,
2002). De acordo com Bignetti (2011) a inovacédo social esta entrelacada aos
processos tecnoldgicos, sociais e sob a perspectiva de trés enfoques: individuos,
organizagcdes e movimentos coletivos sociais. Assim, observa-se que o constructo da
inovacéo social esta alinhado, sobretudo, a um movimento disruptivo dos modelos
tradicionais, seja social ou tecnoldgico, cujo objetivo seja fundamentalmente gerar
impacto social.

Uma concepgdo mais utilitarista da inovagdo social compreende a sua
capacidade de mobilizacdo na resolugdo de problemas com enfoque em uma
finalidade social, seja pelo desenvolvimento de um processo, produto ou servigo, seja
pela tradugao pratica de inovagao para atender a uma demanda especifica de uma
comunidade ou de um grupo de individuos (MULGAN, 2010). Essa visao estabelece
uma relagdo de responsabilidade social como um elemento intrinseco da inovagao
social, no qual Santos (2012) compreende essa relagdo como um elo estratégico que
agrega valor por meio das questdes sociais e colaborativas.

3 METODOLOGIA

Para a construcdo desse estudo optou-se por uma pesquisa descritiva, de
natureza qualitativa, tendo como base um levantamento teorico-bibliografico sobre as
intersecgbes tematicas “saberes tradicionais” e “inovagao social” na Cl. Para tal, foi
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realizada uma busca sistematizada em bases de dados nacionais e internacionais‘. As
bases de dados nacionais foram: SciELO Brasil, Bases de Dados Referencial de
Artigos de Periédicos em Ciéncia da Informag&o (BRAPCI), Biblioteca Digital Brasileira
de Teses e Dissertagcbes (BDTD). Ja as bases de dados internacionais foram: Library
and Information Science Abstracts (LISA), Science Direct e Web Of Science (WoS).

As buscas foram realizadas nos idiomas portugués e inglés. Dessa forma, os
termos em portugués pesquisados foram: “Saberes tradicionais”, “Conhecimento
tradicional” e “Inovagéo social”. Os termos em inglés foram: “Traditional knowledge”,
“Traditional know-how” e “Social innovation”. Todas as buscas foram realizadas por
meio de busca avangcada com o uso dos operadores booleanos (AND, OR e NOT)
com filtro para a Ciéncia da Informac&o, no caso das pesquisas realizadas na BDTD,
Science Direct e WoS. A partir dessas buscas foram localizados cinco (05) estudos
dentro do escopo de pesquisa, sendo: quatro (03) artigos cientificos e um (02) e-book.
O critério de temporalidade para o levantamento dos estudos foi livre.

4 QIENCIA DA INEORMA(;AO, SABERES TRADICIONAIS E INOVAGAO SOCIAL:
DIALOGOS POSSIVEIS E INTERSECCOES CONCEITUAIS

Conforme as investigagdes realizadas nesse estudo, as pesquisas sobre os
saberes tradicionais na Ciéncia da Informacado, sob o enfoque da inovagao social,
apresentam-se delineadas para diferentes perspectivas de abordagem.

A obra do Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT),
de 2017, apresenta uma parte do seu delineamento de pesquisa focado na
compreensao do conhecimento atrelado a inovacao social. No estudo de Finquelievich
(2007) ha uma analise sobre a associagdo da transmissdo dos saberes tradicionais
por meio da inovagao com o processo de desenvolvimento tecnoldgico das instituicbes
de pesquisa, tendo como consequéncia a transformacdo das comunidades locais.
Essa perspectiva de analise apresentada por Finquelievich (2007) observa como o
conhecimento cientifico e a difusdo da tecnologia pode melhorar a comunicagdo com
a sociedade, de modo que os saberes tradicionais ndo estejam dissociados nesse
processo.

O estudo de Sousa et al. (2011) discute uma perspectiva social da ciéncia e da
tecnologia a partir do ponto de vista da apropriacdo por meio da inovagao social e da
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compreensao do 'i'rh'pacto das transformacdes cientificas na sociedade, mais
especificamente na populagdo em geral e comunidades locais. O que o estudo
determina como “transgenia e comunicagdo na ciéncia’ destaca o processo de
fortalecimento da Ciéncia, Tecnologia e Sociedade (CTS) a partir da apropriagao do
conhecimento por parte dos entes sociais por meio das politicas publicas de Ciéncia
e Tecnologia (C&T).

Na pesquisa de Dantas e Ferreira (2013) a analise sobre os conhecimentos
tradicionais a partir da 6tica da Cl levou em consideragao os aspectos inerentes aos
processos de transferéncia do conhecimento por meio da oralidade a partir de
produtos comercializados em uma feira popular. Observou-se que os saberes
tradicionais das comunidades locais, tendo como atores-chaves os comerciantes e
ribeirinhos, subsidiam o fluxo de transferéncia da informagdo sobre as praticas
culturais acerca do conhecimento tradicional sobre a preparacdo de produtos
regionais na medicina popular.

Nesse sentido, no estudo de Dantas e Ferreira (2013), compreendeu-se que 0s
atores-sujeitos dessas comunidades ocupam um papel central no processo de
armazenamento, recuperacgao, disseminacdo e uso dos saberes tradicionais como
meétodo pratico de preparo e comercializagdo dos produtos regionais, uma vez que
esses processos estabelecidos por eles, do ponto de vista econdmico e social, trata-
se de uma pratica inovadora baseada na memdria social a na ancestralidade dos seus
pOVOS.

Seguindo a percepg¢ao do conhecimento tradicional com base na memoria das
comunidades locais, o estudo de Maina (2012) aborda a gestdo dos saberes
tradicionais a partir das praticas biblioteconémicas e da Cl, tais como a classificagao,
a organizagcdo e a disseminagdo. A abordagem apresentada pela autora trata de
contextualizar o conhecimento indigena e a preservagéo do conhecimento tradicional
a partir das praticas sociais desenvolvidas pelas bibliotecas em contexto local. As
bibliotecas, ao custodiarem o conhecimento tradicional e desenvolverem agdes de
competéncia cultural, fomentam a inovagao social por meio de novos processos e
ferramentas.

A partir dessa perspectiva de analise sobre os saberes tradicionais e o
conhecimento dos povos originarios, o estudo de Nakata et al. (2005) aborda como o
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conhecimento indl’géhé, por meio dos servigos de informacao em bibliotecas, pode
corroborar para a melhoria da gestdo cultural nas comunidades. Entende-se que os
saberes tradicionais oriundos dos povos indigenas como insumos de alto valor para
melhorar os servigos das bibliotecas, podendo envolver a comunidade e propor novas
solugdes para desafios complexos. Para Nakata et al. (2005) € fundamental que o
conhecimento tradicional dos povos indigenas seja compreendido como um
conhecimento valioso para a instituicdo e para a comunidade, observado como distinto

e legitimo.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Os estudos sobre os saberes tradicionais na Cl, ainda que pouco abrangentes
e aprofundados na area, podem ser observados sob diferentes perspectivas de
abordagem. Para o enfoque da inovagéao social, as pesquisas tem orientado as suas
analises para uma compreensdo de impacto social e sustentavel, principalmente
aplicado as comunidades locais por meio dos servicos desenvolvidos por bibliotecas
e pesquisadores.

Os dialogos conceituais apresentados nos estudos na Cl que tratam a
interseccionalidade entre os saberes tradicionais e a inovagao social compreendem,
em grande parte, que esse conhecimento tradicional, para além de preservado e
difundido, assume um papel relevante na disseminagao e transferéncia das praticas
culturais e sociais para as comunidades locais. Para além desses aspectos, a
apropriacédo social e o uso do conhecimento oriundo das comunidades tradicionais
podem influenciar o processo de inovagao social e agregar valor aos servigos e
produtos gerados com base nos saberes tradicionais.

Em sintese, entende-se que o aprofundamento das discussdes cientificas no
campo da Cl sobre os saberes tradicionais e a sua relagdo com a inovagao social se
faz necessario e emergente, uma vez que esse tipo de conhecimento deve ser
observado como um elemento potencializador de representatividade das
comunidades locais no cenario econdmico, social e tecnologico. Para tal, infere-se
que a Cl dispde de um lastro cientifico para amplificar as pesquisas sobre os saberes

tradicionais dos povos originarios e das comunidades tradicionais, contextualizando
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para o enfoque da inovagao social e suas implicacdes no impacto social, informacional

e econdbmico.
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